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‘i Kazde zastosowanie urzadzenia, inne niz zastosowanie zgodne z przeznaczeniem,
to przewidywalne nieprawidtowe zastosowanie urzadzenia.

‘ Niniejsza instrukcja zawiera informacje dotyczace instalacji, parametréw pracy,
rutynowej konserwacji, diagnostyki usterek, wskazéwek bezpieczenstwa itp.
Dla wtasnego bezpieczenstwa przeczytaj ja uwaznie te przed instalacjq i obstuga.
Zachowaj te instrukcje do wykorzystania w przysztosci.
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Ostrzezenie!

Symbol ,niebezpieczenstwo” stosowany przy uwagach, ktérych nieprzestrzeganie
moze powodowac niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia ze strony instalacji elek-
trycznej. Przed przystapieniem do czynnosci oznaczonych tym symbolem, przewéd
zasilajacy pompe musi by¢ odtagczony od zasilania elektrycznego.

Ostrzezenie!

Symbol ,niebezpieczenstwo” stosowany przy uwagach, ktérych nieprzestrzeganie
moze powodowac niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia.

Uwagal!

Symbol zastosowany przy uwagach, ktérych nieprzestrzeganie moze powodowac
ryzyko uszkodzenia urzadzenia oraz niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia.
Przed instalacja i obstuga tego produktu prosimy o uwazne przeczytanie niniejszej
instrukcji instalacji i obstugi, aby unikna¢ niepotrzebnych strat.

Uwagal!

Instrukcja obstugi stanowi podstawowy element umowy kupna-sprzedazy.
Nieprzestrzeganie przez uzytkownika zalecen zawartych w instrukcji obstugi stanowi
niezgodnos¢ z umowa i wyklucza jakiekolwiek roszczenia wynikajace z ewentualnej
awarii urzadzenia bedacej efektem niezgodnego z zaleceniami uzytkowania.

Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w funkcjonowaniu urzadzenia,
jezeli zostato ono Zle podtaczone, uszkodzone, zmodyfikowane i/lub uzyte w celu
niemieszczacym sie w zakresie rekomendowanych prac lub niezgodnie ze wskaza-
niami zawartymi w niniejszej instrukgcji. Producent nie ponosi réwniez odpowiedzial-
nosci za mozliwe btedy w instrukgcji obstugi powstate na skutek btedéw w druku lub
podczas kopiowania. Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzania wszelkich
modyfikacji do produktu, ktére moze uznac za potrzebne i uzyteczne, a nie wpty-
wajace na jego podstawowa charakterystyke.

Firma DAMBAT nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie urzadzenia, mienia,
a takze obrazenia 0s6b na skutek niestosowania zalecen zawartych w instrukgji
w tym nieprawidlowego doboru urzadzenia, montazu niezgodnego z instrukgcja,
z obowigzujacymi normami oraz przepisami krajowymi, niewlasciwej konserwacji
urzadzenia oraz calego systemu.

Niniejszy sprzet nie jest przeznaczony do uzytkowania przez osoby (w tym dzieci),
ktorych zdolnosci fizyczne, sensoryczne, umystowe lub brak doswiadczenia
i wiedzy uniemozliwia im bezpieczne korzystanie z urzadzenia bez nadzoru
lub instrukgji.



Aby unikna¢ pracy pompy na sucho, nalezy umiesci¢ pompe w wodzie, ktérej poziom
wynosi co najmniej 100 mm (patrz rysunek).

Wskazane jest uzycie stalowej lub nylonowej liny do zaczepienia pompy, gdy trzeba

| ja wyjac ze studni lub tam umiescic.

UWAGA! Nigdy nie uzywaj kabla pompy do podnoszenia pompy.

Sama pompa zanurzeniowa nie ma zabezpieczenia przed wyciekiem, dlatego uzyt-
kownik musi sam zainstalowa¢ zabezpieczenie

Pompa Pompa w pozycji Wytgcznik ptywakowy
na pfaskiej desce zawieszonej (na zadanie)

Podlaczenie elektryczne

Pompa musi by¢ podtaczona do sieci z czynnym uziemieniem.

Producent oraz gwarant jest zwolniony od wszelkiej odpowiedzialnosci za szkody
wyrzadzone ludziom lub rzeczom wynikajace z braku odpowiedniego uziemienia.
Zyta z6tto-zielona przewodu przytaczeniowego jest uziemiajaca.

‘ Siec¢ elektryczna zasilajagca pompe powinna by¢ wyposazona wytacznik instalacyjny,
nadpradowy - silnikowy np. M611 zabezpieczajacy silnik przed przecigzeniem. Aby

‘ wylacznik skutecznie zabezpieczat silnik przed przecigzeniem, powinien by¢ nasta-
wiony na prad uzwojenia podawany w danych na tabliczce znamionowej.




Podtaczenie elektryczne

Pompa moze pracowac bez takiego zabezpieczenia, jednak w przypadku awarii spo-
wodowanej przecigzeniem koszty naprawy ponosi uzytkownik.
‘ Instalacja elektryczna zasilajagca pompe musi by¢ wyposazona w wytacznik réz-
nicowo-pragdowy o znamionowym pradzie zadziatania Al nie wyzszym niz 30 mA.
‘ Producent oraz gwarant jest zwolniony od wszelkiej odpowiedzialnosci za szkody
wyrzadzone ludziom lub rzeczom wynikajace z zasilania pompy z pominieciem
odpowiedniego wytacznika.

Zabrania sie przebywania ludziom lub zwierzetom w wodzie, w ktdrej pracuje pompa.

W razie uszkodzenia izolacji kabla zasilajacego lub kabla wtacznika ptywakowego za-
brania sie uzytkowania pompy. W takiej sytuacji nalezy zwrdcic sie do gwaranta w celu
wymiany kabla. Uszkodzenia mechaniczne nie podlegaja naprawom gwarancyjnym,

A nieodptatnym. Uzytkowanie pompy z uszkodzong izolacja kabla w najlepszym razie do-
prowadzi do zalania silnika woda, w najgorszym moze doprowadzi¢ do porazenia pragdem.

‘ﬁ Przed uruchomieniem pompy nalezy bezwzglednie sprawdzi¢ napiecie pradu na
koncu kabla. Nalezy pamieta¢, ze ze wzrostem dtugosci kabla na jego koricu spada
napiecie zasilania. Dopuszczalne spadki napiecia dla stosowanych silnikéw to £6%.

‘ﬁ Aby zabezpieczy¢ sie przed nadmiernym spadkiem napiecia, nalezy przestrzegac
wilasciwego doboru kabla w zaleznosci od rodzaju zasilania (jedno lub tréjfazowe),

mocy silnika, dtugosci kabla.

Ponizej podajemy tabele utatwiajaca wiasciwy dobér kabla:

Rodzaj Moc Maksymalna, dopus;czalna dlug?éé kabla przy danej srednicy

zasilania | zasilanego 2yt kabla zasilajacego

vl silnika 1 1,5 2,5 4 6 10 16
[KW] mm? mm? mm? mm? mm? mm? mm?

1x230V 0,37 50 75 125

1x230V 0,55 40 58 94 150

1x230V 0,75 30 46 74 121 174

1x230V 11 21 32 50 86 125 215

1x230V 1,5 22 37 62 920 155 245

1x230V 2,2 30 45 67 115 180




Podtaczenie elektryczne

‘ Niestosowanie sie do powyzszych zalecen dotyczacych doboru kabla doprowadzi do
A \ pracy pompy przy zbyt niskim napieciu pradu, a tym samym do przeciazenia silnika,
co moze prowadzi¢ do awarii.
Jezeli pompa fabrycznie wyposazona jest w krétki odcinek kabla, w zaleznosci od potrzeb
uzytkownika kabel moze by¢ przedtuzany.

‘ﬁ Pofaczenia hermetyczne kabli powinna wykonywa¢ osoba posiadajaca odpowiednia
wiedze i doswiadczenie. Uzytkownik powinien zleci¢ taki montaz studniarzowi lub moze

to zrobi¢ w sklepie, w ktorym kupit pompe. Niefachowe potaczenie i zaizolowanie kabli

A moze doprowadzi¢ do ,wybijania” zabezpieczen réznicowo-pradowych, zalania silnika
woda lub porazenia pradem uzytkownika. Przedtuzanie kabla w typach pomp wyposazo-
nych w puszke rozruchowa moze wymagac jej demontazu. Przed demontazem prosimy
sprawdzic jak sg podtaczone zyly w puszce i identycznie podtaczy¢ zyty przediuzonego
kabla. Niewtasciwe podtaczenie moze doprowadzi¢ do awarii silnika, awarii pompy, pracy
pompy przy zanizonych parametrach. Zalecamy, aby przedtuzenie kabla zasilajagcego
zleca¢ gwarantowi lub studniarzowi.

Model Podnoszenie | Wydajnosé Moc Srednica Srednica
(m) (I/min) (kW) (mm) krééca (cale)

NEPTUN 50/60 50 60 0,5 100 1
NEPTUN 40/110 40 110 0,5 100 1a

« Typ kabla: HO7RNF « RPM: 2850

« Przekroj kabla zasilajacego: + Maks. zanurzenie: 7

3x0,75mm? - Ptywak: tak

« Dlugos¢ kabla zasilajagcego: 10 m . Automat: nie

« Zasilanie: 1~ 230V /50 Hz . Zabezpieczenie: brak

+ Temperatura cieczy: 35°C - Kondensator wewnatrz bez

- Klasa izolacji: B skrzynki sterowniczej

I
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Ograniczenia uzytkowania

1. Pompa nie jest przeznaczona do pompowania cieczy tatwopalnych
i wybuchowych

. Pompa nie nadaje sie do stosowania w ogrodach i basenach

. Maks. ilo$¢ piasku w wodzie: 40 gr/hl

. pH: 6,5-8,5

. Nigdy nie dopuszczaj do pracy pompy na sucho

Konserwacja

Pompa zanurzeniowa jest produktem wysokiej jakosci i nie wymaga codziennej kon-
serwacji podczas pracy w studni. Po dtuzszym okresie nieuzywania pompy w wodzie
zalecamy przeprowadzenie ogélnej kontroli przed ponownym uruchomieniem

N DA~ WN

Przed wykonaniem jakichkolwiek czynnosci konserwacyjnych nalezy wyja¢
[BWAGA] wtyczke z gniazka.

Mozliwe problemy i ich rozwigzywanie

Objaw Mozliwa przyczyna Rozwiazanie problemu

Sprawdz napiecie wejsciowe za

Brak pradu pomoca multimetru

Wtyczka nie jest prawidtowo Sprawdz gniazdo

Pompa nie pompuje: wilozona

silnik nie uruchamia

sie Prlz'epalone bezpieczniki (pompa Wymief: bezpieczniki
trojfazowa)

Sprawdz czy ptywak o co$ nie

Brak swobodnej pracy ptywaka sachacza




Mozliwe problemy i ich rozwiazywanie

Objaw

Mozliwa przyczyna

Rozwigzanie problemu

Pompa nie pompuje:
silnik uruchamia sie

Zablokowane wyjscie ttoczne

Sprawdz droznos¢ instalacji

Ptywak sie zawiesit

Stuknij delikatnie w ptywak
Sprawdz czy ptywak sie o co$
nie opiera

Zacinanie sie zaworu zwrotnego

Sprawdz zawér

Niski poziom wody

Sprawdz, czy poziom wody mie-
$ci sie w wymaganym zakresie

Pompa pompuje:
zmniejszona
pojemnos¢

Czesciowe zatkanie kotnierza
wlotowego

Usun zatkany materiat

Zapchany wlot pompy

Oczys¢ wlot pompy

Nieprawidtowy kierunek obrotu

Sprawdz kierunek obrotu

Pompa zatrzymuje

sie po krotkim okresie
pracy.

Wbudowany wytgcznik
przeciprzecigzeniowy
jest wylaczony

Ciata obce uniemozliwiajg
pompowanie

Usun ciata obce

Temperatura cieczy jest zbyt wysoka

Temperatura cieczy nie moze
by¢ wyzsza niz 35°C

Napiecie jest za niskie lub za wysokie

Poczekaj, az napiecie wréci do
normy




Utylizacja

Zadbajmy o nasze srodowisko!

Kazdy uzytkownik moze przyczyni¢ sie do ochrony srodowiska. Nie jest to ani trudne, ani
kosztowne. W tym celu nalezy przekaza¢ opakowanie kartonowe na makulature, worki
z tworzyw sztucznych wrzuci¢ do kontenera na plastik. Zuzyte urzadzenie nalezy oddac
do odpowiedniego punktu sktadowania.

Wskazowki dotyczace utylizacji

Opakowanie tego produktu moze by¢ poddane recyklingowi. Skontaktuj sie z lokalnymi
wiadzami, aby uzyska¢ informacje na temat wtasciwego sposobu utylizacji.

Utylizacja zuzytego produktu
Ten symbol informuje, ze utylizacja zuzytych urzadzen razem z innymi odpadami
bytowymi jest zabroniona.

Wiecej informacji na ten temat mozna uzyska¢ w punktach zbiérki odpadéw komunal-
= nych, urzedach miast lub gmin.

Zuzyty produkt podlega obowiazkowi usuwania jako odpady wytacznie w selektywnej zbiérce
odpadoéw organizowanych przez Sie¢ Gminnych Punktéw Zbidrki Odpaddw Elektrycznych
i Elektronicznych.

Konsument ma prawo do zwrotu zuzytego sprzetu w sieci dystrybutora sprzetu elektrycznego,
co najmniej nieodptatnie i bezposrednio, o ile zwracane urzadzenie jest whasciwego rodzaju
i petni te sama funkcje, co nowo zakupione urzadzenie.

Rok oznaczenia urzadzenia znakiem CE C €
(wpisuje sprzedawca na podstawie tabliczki znamionowej)

- |==



Deklaracja zgodnosci UE/WE | Modut A

1. POMPY GLEBINOWE:

Neptun

2. DAMBAT Jastrzebski S.K.A., Adaméw 50, 05-825 Grodzisk Mazowiecki, POLSKA,
e-mail: biuro@dambat.pl

3. Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wytgczng odpowiedzialnos¢
producenta.

4. Pompy gtebinowe z typoszeregu zawartego w punkcie 1.

5. Deklarujemy z petng odpowiedzialnoscia, ze pompy gtebinowe, do ktérych
niniejsza deklaracja sie odnosi, s3 wykonane zgodnie z nastepujacymi
Dyrektywami i zawartymi w nich odniesieniach do norm zharmonizowanych:

- Dyrektywa MD Nr. 2006/42/WE
Zastosowane normy: EN 809:1998 + A1:2009

- Dyrektywa LVD Nr. 2014/35/UE
Zastosowane normy: EN 60335-1:2012+AC:2014,
EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010

- Dyrektywa EMC Nr. 2014/30/UE
Zastosowane normy: EN 55014-1:2006+A1:2009+A2:2011,
EN 61000-3-2:2014

el fde,

S~ Adam Jastrzebski
Komplementariusz

2025-04-23
Grodzisk Mazowiecki
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Karta Gwarancyjna

Ponizsza karta gwarancyjna wazna jest tylko wraz z oryginatem dokumentu zakupu, tzn. faktura lub paragonem.
Ponadto musi by¢ potwierdzona przez sprzedawce podpisem i pieczatka.
Karta gwarancyjna bez zataczonego oryginalnego dokumentu zakupu jest niewazna.

1. Gwarantem urzadzenia jest DAMBAT Jastrzebski S.K.A. ; adres serwisu: Adamoéw 50, 05-825 Grodzisk Mazowiecki, kompleks
Panattoni.

2. Dla klientéw posiadajacych oryginat dowodu zakupu w postaci paragonu fiskalnego, lub oryginatu faktury, okres gwarancji wynosi
24 miesiace.

3. Gwarancja nie wiacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.

4. Gwarancja obejmuje bezptatne usuwanie wad urzadzenia powstatych w wyniku btedu w produkgji.

. Warunkiem obowiazywania gwarancji jest przestrzeganie zalecers zawartych w instrukcji obstugi.

6. Gwarancja nie obejmuje:

+ Uszkodzen bedacych wynikiem niewfasciwej obstugi lub eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem i instrukcja obstugi

+ Uszkodzen powstatych w wyniku dziatania sit zewnetrznych, ktérych przyczyna tkwi poza urzadzeniem, ktérego gwarancja dotyczy
(np. uszkodzenia mrozowe, transportowe, pozar, powodz, itp.)

+ Uszkodzen powstatych na skutek ingerencji w konstrukcje urzadzenia oséb nieupowaznionych przez gwaranta.

7. Gwarandja traci waznos¢ w przypadku:

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osobe nieupowazniona przez gwaranta;

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie prob demontazu urzadzenia przez osobe nieupowazniong przez gwaranta, poza czynnosci

dozwolone instrukcjg obstugi

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek poprawek w karcie gwarancyjnej, dokonanych przez osoby nieupowaznione

przez gwaranta

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek rozbieznosci miedzy wpisami w karcie gwarancyjnej a dokumentem zakupu.

8. Gwarancja obejmuje tylko urzadzenia eksploatowane na terenie RP.

9. W przypadku wysytki urzadzenia do naprawy przez uzytkownika, przy wysytkach urzadzen - miedzy innymi o wadze powyzej 20 kg
- gwarant pokrywa koszty transportu do serwisu. Przed wysytka prosze skontaktowac sie z gwarantem w celu uzyskania informacji,
ktora firma kurierska wystac urzadzenie (tel. 22 632 86 09). Gwarant przyjmuje tylko przesytki wystane w ustudze standard. Przesytki
wystane na koszt gwaranta przy zastosowaniu innej niz standard ustugi nie beda odbierane. Gwarant nie odbiera przesytek pobra-
niowych. Uzytkownik powinien przygotowac (zabezpieczy¢) urzadzenie do transportu tak, aby nie ulegto uszkodzeniu. Wszelkie
uszkodzenia powstate z winy klienta nie podlegaja naprawie gwarancyjnej.

10. Poza warunkami gwarancji kupujacemu nie przystugujg zadne odszkodowania.

11. W przypadku przystania do serwisu sprawnego urzadzenia, niepodlegajacego naprawie gwarancyjnej, uzytkownik moze zostac popro-
szony o zwrot kosztow sprawdzenia urzadzenia, oraz zwrot kosztéw odestania urzadzenia z serwisu do uzytkownika.

12. W przypadku nieuznania przez gwaranta uszkodzenia za zawinione przez producenta, uzytkownik moze zosta¢ poproszony o zwrot
kosztéw transportu do serwisu i zwrot kosztéw odestania urzadzenia do uzytkownika.

13. Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w terminie 14 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia urzadzenia do serwisu, z wyta-
czeniem szczegoélnych przypadkéw, kiedy wada nie ma charakteru trwatego i konieczna jest diuzsza diagnostyka urzadzenia.

14. Gwarant nie udziela informacji o stanie realizacji naprawy, jak i przebiegu samej naprawy wystanego do serwisu urzadzenia.

15. Jezeli uzytkownik posiada adres e-mail prosimy o podanie go ponizej:

w

Adres e-mail uzytkownika:
16. Podanie adresu przez uzytkownika utatwi komunikacje z serwisem i moze przyspieszy¢ naprawe.
17. Kontakt do ogélnopolskiego serwisu: tel/fax 22 632 86 09, e-mail: serwis@dambat.pl

Godziny pracy: poniedziatek-pigtek 8.00-16.00

TYP URZADZENIA: NR. PRODUKCYJNY :

DATA SPRZEDAZY (miesiac stownie) PIECZEC | PODPIS SPRZEDAWCY

- |==
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