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PC-16

Das Gerat darf nur in Verbindung mit einer Pumpe verwendet werden.
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Verzeichnis der Abkiirzungen und Symbole

B>
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Warnung!

Das Symbol ,Gefahr” wird bei Hinweisen verwendet, deren Nichtbeachtung zu einer
Gefahr flr Leben oder Gesundheit durch die elektrische Anlage fiihren kann. Vor der
Durchfiihrung von Tatigkeiten, die mit diesem Symbol gekennzeichnet sind, muss das
Netzkabel der Pumpe vom Stromnetz getrennt werden.

Warnung!

Das Symbol ,Gefahr” wird bei Hinweisen verwendet, deren Nichtbeachtung eine Gefahr
fur Leben oder Gesundheit darstellen kann.

Achtung!

Dieses Symbol wird bei Hinweisen verwendet, deren Nichtbeachtung zu Schaden am
Gerat sowie zu einer Gefahr fiir Leben oder Gesundheit flihren kann.

Bitte lesen Sie diese Installations- und Bedienungsanleitung vor der Installation und
Inbetriebnahme des Produkts sorgfaltig durch, um unnétige Schaden zu vermeiden.

Achtung!

Die Bedienungsanleitung ist ein wesentlicher Bestandteil des Kaufvertrags. Die
Nichtbeachtung der in der Bedienungsanleitung enthaltenen Anweisungen durch den
Benutzer stellt eine Vertragsverletzung dar und schlieB3t jegliche Anspriiche aus, die
sich aus einem moglichen Ausfall des Gerdts ergeben, der auf eine nicht
vorschriftsmaBige Nutzung zuriickzufiihren ist.

Der Hersteller haftet nicht fir Funktionsstorungen des Gerdts, wenn dieses falsch
angeschlossen, beschadigt, verandert und/oder fiir Zwecke verwendet wurde, die nicht
im Rahmen der empfohlenen Arbeiten liegen oder nicht den Anweisungen in dieser
Anleitung entsprechen. Der Hersteller haftet ebenfalls nicht flir mogliche Fehler in der
Bedienungsanleitung, die durch Druck- oder Kopierfehler entstanden sind. Der
Hersteller behélt sich das Recht vor, alle Anderungen am Produkt vorzunehmen, die er
fir notwendig und niitzlich erachtet und die dessen grundlegende Eigenschaften nicht
beeintrachtigen.

Die Firma DAMBAT iibernimmt keine Haftung fiir Schaden am Gerit, am Eigentum
sowie fiir Personenschiden, die durch die Nichtbeachtung der in der Anleitung
enthaltenen Empfehlungen entstehen, einschlieBlich einer falschen
Gerateauswahl, einer Montage, die nicht der Anleitung, den geltenden Normen
und den nationalen Vorschriften entspricht, sowie einer unsachgeméfen Wartung
des Gerédts und des gesamten Systems.

Dieses Gerit ist nicht fiir die Verwendung durch Personen (einschlie8lich Kinder)
bestimmt, deren korperliche, sensorische oder geistige Fahigkeiten oder deren
mangelnde Erfahrung und Kenntnisse eine sichere Nutzung des Gerdts ohne
Aufsicht oder Anleitung unméglich machen.
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Allgemeine Hinweise
Beromung e Sromestios ok

ACHTUNG!

>

Das Gerét darf keinen starken externen Magnetfeldern ausgesetzt werden.
Alle Magnete sollten einen Mindestabstand von 25 cm zum Gerét

einhalten.
o~
@/IBO
AUTOMATIC PUMP CONTROL
POWER ON PHU DAMBAT
Gawartowa Wola 38
. 05-825 Kampinos
Poland

ON olan

FAILURE

® 220V/240V~50/60Hz

Max 1 Mpa(10bar)
Max 10A Max 1.1kw
TYPEPC-16
Funktions-/Konstruktionsspezifikation:

- 1-Zoll-Ansaugstutzen - manueller RESET-Schalter
- Druckstutzen 1" - LED-Anzeige fir Stromversorgung POWER
- integriertes Riickschlagventil - LED-Anzeige fiir Pumpenbetrieb ON
- Trockenlaufschutz - Fehleranzeige-LED
- integriertes Manometer




Sicherheitshinweise

Diese Anleitung wurde flr Benutzer erstellt, um ihnen die ordnungsgemafe Bedienung des
Automaten vom Typ PC-16 zu erleichtern. Die in dieser Anleitung enthaltenen Informationen
kénnen ohne vorherige Ankiindigung gedndert werden.

Um einen ordnungsgemaBen und sicheren Betrieb des Automaten vom Typ PC-16 zu
gewahrleisten und mogliche Schdaden an der Pumpe sowie fiir den Benutzer gefdhrliche
Situationen zu vermeiden, lesen Sie bitte die folgenden Hinweise vor der Installation und
Inbetriebnahme des Gerats sorgfaltig durch.

» Die Nichtbeachtung der Sicherheitsvorschriften kann zu Schaden am Gerét,
Verletzungen des Bedienpersonals oder anderen Sachschdden fiihren. Bei
Nichtbeachtung der in dieser Bedienungsanleitung enthaltenen
Sicherheitsvorschriften Gbernimmt der Hersteller keine Haftung fiir mogliche
Schéden auf Seiten des Benutzers.

>

« Uberpriifen Sie, ob die Verpackung unbeschédigt ist und die Angaben auf dem
Typenschild mit Ihrer Bestellung {ibereinstimmen. Uberpriifen Sie, ob das Gerit keine
mechanischen Schaden aufweist, z. B. durch den Transport. Schlieen Sie den Regler
nicht an, wenn ein Schaden sichtbar ist.

- Das Gerdt darf nur an ein Stromnetz mit funktionierender Erdung angeschlossen
werden. Stellen Sie sicher, dass die Erdung ordnungsgemaf und zuverldssig ist.

« Prifen Sie, ob die Stromversorgung den Anweisungen entspricht. Eine
unsachgemaBe Versorgung birgt die Gefahr eines Stromschlags oder eines Brandes.

« Schalten Sie vor der Installation oder Wartung die Stromversorgung aus. Andernfalls
besteht die Gefahr eines Stromschlags.

Beriihren Sie das Gerat nicht mit nassen Handen. Es besteht die Gefahr eines Stromschlags.

« Wenn Sie ein ungewohnliches Verhalten des Gerdts feststellen, trennen Sie es sofort
vom Stromnetz. Andernfalls besteht die Gefahr eines Stromschlags oder eines Brandes.

- Die Wartung sollte frihestens 5 Minuten nach dem Ausschalten der
Stromversorgung beginnen, wenn alle Kontrollleuchten erloschen sind. Es besteht
die Gefahr eines Stromschlags.

+ Berihren Sie keine Teile des elektrischen Systems mit bloBen Handen, wenn das Gerat
an das Stromnetz angeschlossen ist. Es besteht die Gefahr eines Stromschlags

« Der Austausch von Bauteilen oder Teilen darf nur von einem autorisierten
Kundendienst durchgefiihrt werden.

Es diirfen keine Metallgegenstdande im Gerat zurlickgelassen werden. Es besteht die
Gefahr eines Stromschlags oder eines Brandes.
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SchutzmafBnahmen

+ Freiliegende Teile der Elektronik sollten mit Isolierband abgedeckt werden. Es
besteht die Gefahr eines Stromschlags.

+ Installieren oder bedienen Sie den Automaten PC-16 nicht, wenn er beschadigt ist oder
Bauteile fehlen. Es besteht Brandgefahr oder die Gefahr eines Stromschlags fiir den
Bediener.

+ Achten Sie bei der Installation des PC-16-Wechselrichters darauf, dass der
Aufstellungsort ausreichend stabil ist, um dessen Gewicht zu tragen. Er kdnnte
herunterfallen und Sachschaden oder Verletzungen verursachen.

+ Installieren Sie den PC-16-Wechselrichter so, dass eine eventuelle Undichtigkeit der
Installation nicht zu einer Uberflutung des Gerdts mit Wasser fiihrt. Der
Wechselrichter muss vor Wasser, einschlielich Niederschlag, geschiitzt werden. Der
Wechselrichter darf nicht in Raumen installiert werden, die hoher Luftfeuchtigkeit
ausgesetzt sind. Es besteht die Gefahr von Sachschédden.

+ Installieren Sie den PC-16-Automaten fern von direkter Sonneneinstrahlung. UV-
Strahlung erh&ht das Risiko von Sachschéaden.

« Der PC-16-Automat sollte bei Raumtemperatur an einem trockenen, kiihlen und gut
beliifteten Ort installiert und gelagert werden.

« Bei hohen Temperaturen oder im Sommer ist eine gute Beliiftung erforderlich, um
Kondenswasser und Tau zu vermeiden. Es besteht die Gefahr von Sachschéaden.

P>B> B D PP

» Der Automat PC-16 sollte von einem Fachmann gewartet werden.

Der Automat PC-16 dient zur Steuerung einer Pumpe durch Ein- und Ausschalten des Gerits.
Das Einschalten hangt davon ab, dass der Wasserdruck im Wasserversorgungssystem unter den
am Automaten eingestellten Mindestdruck féllt und dass ein Durchfluss in der Leitung
entsteht, an der der Automat PC-16 installiert ist. Das Ausschalten hdangt vom Stillstand des
Wasserflusses in der Leitung ab, an der der Automat PC-16 installiert ist. Das Gerat schaltet die
Pumpe ein, wenn ein Wasserhahn aufgedreht oder Sprinkler getffnet werden, und schaltet sie
aus, wenn der Wasserhahn oder die Sprinkler geschlossen werden.

Das Gerat verfligt Uber einen Trockenlaufschutz (Schutz vor Betrieb der Pumpe ohne Wasser),
d. h. bei Wassermangel schaltet der PC-16 die Pumpe aus und verhindert so deren
Beschadigung.

Das Gerat kann direkt an Pumpen angeschlossen werden, deren Motoren im Betrieb nicht
mehr als 10 A Strom aufnehmen. Bei den meisten Einphasenmotoren liegt die Stromaufnahme
von Motoren mit einer Leistung von 1,1 kW und weniger unter 10 A. Das Gerat schitzt die
Anlage vor Uberschwemmungen aufgrund kleiner Undichtigkeiten. Ein Leck fiihrt zu einem
Druckabfall in der Anlage, das Gerat schaltet sich jedoch nicht ein, da es keinen Wasserfluss
erkennt (bei kleinen Undichtigkeiten ist der Wasserfluss vernachldssigbar gering). Das Gerat ist
fuir den Betrieb mit sauberem Wasser ohne mechanische Verunreinigungen vorgesehen.



Installation

Die Installation des Gerdts darf nur von einer Person durchgefiihrt werden, die die
Bedienungsanleitung genau kennt und Uber entsprechende Qualifikationen im Bereich
Sanitdr und Elektrik verfugt.

Das Gerat kann in Anlagen betrieben werden, in denen sauberes Wasser ohne Eisen-

oder Eisenverbindungen gepumpt wird. Der Betrieb des Gerdts mit verschmutztem
Wasser fiihrt zu dessen Ausfall.

Das Gerat muss auf der Druckseite der Pumpe in vertikaler Lage zwischen der Pumpe und dem
ersten Wasserabnehmer installiert werden (Abb. 1).

Bei der Installation ist auf die Montagebeispiel mit einem MODE 2-Behlter
Durchflussrichtung des Wassers durch das Abb. 1.
Gerat zu achten. Auf dem Gehduse ist ein Pfeil /f::

eingepragt, der die richtige Durchflussrichtung m%ﬁfg:ms

anzeigt. HAHNS &

Soll das Gerét in einer Anlage mit einem Druck
von Uber 10 bar betrieben werden, muss vor
dem Gerdat ein Druckminderer installiert
werden, der den Druck im Gerat senkt.

Die Verbindungen des Automaten PC-16 mit
den Rohren sollten am besten mit Teflonband

-SCHALTER

FALSCHE

abgedichtet werden. MONTAGE D!
HAHN
Der Einschaltdruck des Geriéts ist eingestellt
ape PUMPE
werkseitig auf 1,5 bar. RUCKSCHL /
AGVENTIL n

Aufgrund  mdglicher  Durchflussstérungen
zwischen Pumpe und Gerat sollten zwischen
diesen  Gerdten keine  Rickschlagventile
eingebaut werden.

ACHTUNG!
Das Gerat darf keinen starken externen Magnetfeldern ausgesetzt werden. Alle Magnete sollten
einen Mindestabstand von 25 cm zum Gerat einhalten.

Automatische Neustartfunktion

Wenn in der die Pumpe versorgenden Wasserleitung kein Wasser mehr vorhanden ist, schaltet
das Gerat die Pumpe aus und versucht nach einer bestimmten programmierten Verzégerung, sie
automatisch wieder zu starten. Uber den Wassermangel im System informiert die leuchtende LED
,FAILURE". Die Art des Blinkens der LED informiert den Benutzer tiber die Anzahl der erfolglosen
Einschaltversuche der Pumpe durch die Steuerung und die Dauer des Wassermangels.
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Elektrische Installation

In der folgenden Tabelle ist angegeben, wie die angezeigten Signale zu interpretieren sind:

Leuchtverhalten der Dauer des Automatische Versuche, die Pumpe
FAILURE-LED Wassermangels neu zu starten

GleichmaBiges einzelnes .

Blinken 1-3 Stunden Einzelner Versuch

Gl_elchmaﬂlges doppeltes 4-10 Stunden Vierfacher Versuch

Blinken

GIE!ChmaBIQ?S 11-34 Stunden Funffacher Versuch

dreifaches Blinken

Dauerhaftes Leuchten 34 Stunden Sechsmaliger Test

Elektrische Installation

Das Gerat muss an ein Netz mit aktiver Erdung angeschlossen werden. Der Hersteller und der
Garantiegeber sind von jeglicher Haftung befreit, wenn das Gerdt ohne funktionierende
Erdung angeschlossen wird. Die elektrische Installation zur Versorgung der Pumpe und des
Automaten PC-16 sollte mit einem Fehlerstromschutzschalter mit einem Nennausldsestrom ain
von hdéchstens 30 mA ausgestattet sein.

Der Hersteller und der Garantiegeber sind von jeglicher Haftung fiir Personen- oder
Sachschaden befreit, die durch die Versorgung der Pumpe unter Umgehung des
entsprechenden Schutzschalters entstehen.

Die Steuerung PC-16 kann an ein einphasiges Stromnetz mit einer Spannung von 230V /
A 50 Hz angeschlossen werden.

Wenn die an den PC-16 anzuschlieBende Pumpe keinen Netzstecker besitzt, sollte der

elektrische Anschluss von einer Person vorgenommen werden, die Uber die

entsprechenden Berechtigungen und Qualifikationen als Elektriker verfiigt.

Wenn die Pumpe, mit der der Automat PC-16 zusammenarbeitet, mit einem Netzkabel mit
Stecker ausgestattet ist, nehmen Sie den elektrischen Anschluss vor, indem Sie den
Pumpenstecker in die Buchse am Automat PC-16 stecken und das Netzkabel des Automaten
an das externe Stromnetz anschlieBen. Die Buchse, mit der der Automat PC-16 ausgestattet ist,
ist eine geerdete Buchse, die nur dann ordnungsgemaR funktioniert, wenn das Netzkabel an
eine Steckdose des externen Stromnetzes mit aktiver Erdung angeschlossen wird.

ACHTUNG! Ein falscher Anschluss kann zu einem Kurzschluss fiihren.



Erstinbetriebnahme

Flllen Sie das Ansaugsystem und die Pumpe mit Wasser. Drehen Sie den Wasserhahn auf.
SchlieBen Sie das Gerdt an das Stromnetz an. Wenn sich das Gerdt nicht einschaltet oder
wadhrend des Ansaugens des Wassers abschaltet, driicken Sie die Taste RESET (RESTART) am
Pumpengehduse. Das Gerdt startet den Pumpenmotor erneut. Sobald das Wasser normal
angesaugt wurde, konnen Sie die Wasserhdhne zudrehen. Das Gerdt sollte die Pumpe
abschalten.

Das Ausschalten des Gerédts erfolgt mit einer Verzégerung von 7-15 Sekunden nach dem
Absperren des Wasserflusses.

- Nennspannung / Netzfrequenz ~230 V / 50 Hz
- Max. Strom: 10 A

- Max. Leistung der gesteuerten Pumpe: 1,1 kW
- Schutzart: IP 65

- Max. Wassertemperatur: 40 °C

- Einschaltdruck: 1,5 bar

- Maximal zuldssiger Systemdruck: 10 bar




Mogliche Probleme und deren Behebung

PROBLEM

MOGLICHE URSACHEN

LOSUNG

Die Pumpe schaltet sich ein
und aus, ohne Wasser zu
fordern

Undichtigkeit im
Hydrauliksystem

Uberpriifen Sie alle
Rohrleitungen und
Verbindungen auf Dichtheit

Nach dem Ausschalten
schaltet sich die Pumpe
nicht ein

1. Probleme mit der
Stromversorgung

2. Pumpenausfall

3. Ausfall der Steuerung PC-
16

1. Uberpriifen Sie die Stromversorgung
3. Uberpriifen Sie die Pumpe

4. Wenden Sie sich an den
Garantiegeber

Die Pumpe schaltet sich nicht
ab

1. Starke Undichtigkeit im
Hydrauliksystem

2. Ausfall des Automaten PC-
16

1. Uberpriifen Sie die Dichtheit
des Hydrauliksystems

2. Wenden Sie sich an den Garantiegeber|

Lagerung und Wartung

Lagern Sie das gereinigte Gerat gemal3 den folgenden Empfehlungen firr die kurz- und

langfristige Lagerung:

« Lagern Sie das Gerdt an einem trockenen, staubfreien und gut bellifteten Ort bei der
vorgeschriebenen Temperatur.

« Bei einer Lagerung von mehr als einem Jahr muss vor der Inbetriebnahme des Gerats

die angetriebene Pumpe abgekoppelt und ein Ladetest durchgefiihrt werden, um
den Kondensator zu aktivieren.

« Prifungen der Durchschlagfestigkeit der Isolierung sind nicht zuldssig, da sie die
Lebensdauer des Gerats verkiirzen.

- Alle Arbeiten nach dem Offnen des Reglers diirfen friihestens 15 Minuten nach dem
Trennen von der Stromversorgung durchgefiihrt werden.

Wartung

» Die Wartung darf nur von einem zugelassenen Elektriker durchgefiihrt werden.

« Wartungsarbeiten mussen nicht fiir dasselbe Gerdt identisch sein, und Uber ihren
Umfang entscheidet der Wartungsbeauftragte.

« Alle Arbeiten nach dem Offnen des Steuergerits sollten friihestens 15 Minuten nach

dem Trennen von der Stromversorgung durchgefiihrt werden.
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Schiitzen wir unsere Umwelt!

Jeder Nutzer kann zum Umweltschutz beitragen. Das ist weder schwierig noch kostspielig. Zu
diesem Zweck sollten Sie die Kartonverpackung dem Altpapier zufiihren und die Plastiktiiten
in den Kunststoffcontainer werfen. Das Altgerat ist an einer entsprechenden Sammelstelle

abzugeben.
Hinweise zur Entsorgung

Die Verpackung dieses Produkts kann recycelt werden. Wenden Sie sich an lhre 6rtlichen
Behorden, um Informationen zur ordnungsgemafBen Entsorgung zu erhalten.

Entsorgung des Altgerats

Das Altgerat darf ausschlielich im Rahmen der getrennten Sammlung von Elektro-

und Elektronikaltgerdten, die vom Netzwerk der kommunalen Sammelstellen fir
Elektro- und Elektronikaltgerate organisiert wird, entsorgt werden.
Der Verbraucher hat das Recht, das Altgerdat im Vertriebsnetz des
= Elektrogerdtehdndlers mindestens kostenlos und direkt zuriickzugeben, sofern das

zurlickgegebene Gerdat vom richtigen Typ ist und dieselbe Funktion erfillt wie das
neu gekaufte Gerat.

Es ist verboten, Elektroaltgerate zusammen mit anderen Haushaltsabféllen zu entsorgen.

Jahr der CE-Kennzeichnung des Geréts c €
(vom Verkaufer anhand des Typenschilds eingetragen)
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EU/EG-Konformitatserklarung | Modul A

EU/EG-KONFORMITATSERKLARUNG | Modul A

1. Druckschalter:

PC-16

2. DAMBAT Jastrzebski S.K.A, Adaméw 50, 05-025 Grodzisk Mazowiecki,
POLEN, E-Mail: biuro@dambat.pl

3. Diese Konformitatserklarung wird unter der alleinigen
Verantwortung des Herstellers ausgestellt.

4. Druckschalter der in Punkt 1 genannten Baureihe.

5. Wir erklaren in voller Verantwortung, dass die Gerdte, auf die sich diese
Erklarung bezieht, gemaf den folgenden Richtlinien und den darin
enthaltenen Verweisen auf Normen hergestellt wurden:

- LVD-Richtlinie Nr. 2014/35/EU
- EMV-Richtlinie Nr. 2014/30/EU

6. Angewandte Normen:

EN 60730-1: 2002,

EN 61000-6-1: 2007,
EN 61000-6-2: 2007,
EN 61000-6-3: 2007,
EN 61000-6-4: 2007

Jdam Jastrzebski
23.04.2023
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KARTA GWARANCYJNA

Ponizsza karta gwarancyjna wazna jest tylko wraz z oryginatem dokumentu zakupu, tzn. faktura lub paragonem.
Ponadto musi by¢ potwierdzona przez sprzedawce podpisem i pieczatka.
Karta gwarancyjna bez zataczonego oryginalnego dokumentu zakupu jest niewazna.

1. Gwarantem urzadzenia jest DAMBAT Jastrzebski S.K.A.; adres serwisu: Adamow 50, 05-825 Grodzisk Mazowiecki, Polska, kompleks
Panattoni.

2. Dla klientéw posiadajacych oryginat dowodu zakupu w postaci paragonu fiskalnego, lub oryginatu faktury, okres gwarancji wynosi
24 miesiace.

3. Gwarancja nie wiacza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.

4. Gwarancja obejmuje bezptatne usuwanie wad urzadzenia powstatych w wyniku btedu w produkgji.

5. Warunkiem obowigzywania gwarancji jest przestrzeganie zalecen zawartych w instrukgji obstugi.

6. Gwarancja nie obejmuje:

« Uszkodzer bedacych wynikiem niewfasciwej obstugi lub eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem i instrukcjg obstugi

« Uszkodzen powstatych w wyniku dziatania sit zewnetrznych, ktérych przyczyna tkwi poza urzadzeniem, ktérego gwarancja dotyczy
(np. uszkodzenia mrozowe, transportowe, pozar, powodz, itp.)

« Uszkodzen powstatych na skutek ingerencji w konstrukcje urzadzenia oséb nieupowaznionych przez gwaranta.

7. Gwarandja traci waznos¢ w przypadku:

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie zmian konstrukcyjnych dokonanych przez osobe nieupowazniona przez gwaranta;

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie prob demontazu urzadzenia przez osobe nieupowazniong przez gwaranta, poza czynnosci

dozwolone instrukcjg obstugi

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek poprawek w karcie gwarancyjnej, dokonanych przez osoby nieupowaznione

przez gwaranta

Stwierdzenia w autoryzowanym serwisie jakichkolwiek rozbieznosci miedzy wpisami w karcie gwarancyjnej a dokumentem zakupu.

8. Gwarancja obejmuje tylko urzadzenia eksploatowane na terenie RP.

9. W przypadku wysytki urzadzenia do naprawy przez uzytkownika, przy wysytkach urzadzen — miedzy innymi o wadze powyzej 20 kg
- gwarant pokrywa koszty transportu do serwisu. Przed wysytka prosze skontaktowac sie z gwarantem w celu uzyskania informacji,
ktora firma kurierska wysta¢ urzadzenie (tel. 22 632 86 09). Gwarant przyjmuje tylko przesytki wystane w ustudze standard. Przesytki
wystane na koszt gwaranta przy zastosowaniu innej niz standard ustugi nie beda odbierane. Gwarant nie odbiera przesytek pobra-
niowych. Uzytkownik powinien przygotowac (zabezpieczyc) urzadzenie do transportu tak, aby nie ulegto uszkodzeniu. Wszelkie
uszkodzenia powstate z winy klienta nie podlegaja naprawie gwarancyjnej.

10. Poza warunkami gwarancji kupujgcemu nie przystugujg zadne odszkodowania.

11. W przypadku przystania do serwisu sprawnego urzadzenia, niepodlegajacego naprawie gwarancyjnej, uzytkownik moze zostac popro-
szony o zwrot kosztéw sprawdzenia urzadzenia, oraz zwrot kosztéw odestania urzadzenia z serwisu do uzytkownika.

12. W przypadku nieuznania przez gwaranta uszkodzenia za zawinione przez producenta, uzytkownik moze zostac¢ poproszony o zwrot
kosztéw transportu do serwisu i zwrot kosztéw odestania urzadzenia do uzytkownika.

13.Naprawa gwarancyjna zostanie wykonana w terminie 14 dni roboczych, liczac od dnia dostarczenia urzadzenia do serwisu, z wyta-
czeniem szczegolnych przypadkéw, kiedy wada nie ma charakteru trwatego i konieczna jest diuzsza diagnostyka urzadzenia.

14. Gwarant nie udziela informacji o stanie realizacji naprawy, jak i przebiegu samej naprawy wystanego do serwisu urzadzenia.

15. Jezeli uzytkownik posiada adres e-mail prosimy o podanie go ponizej:

Adres e-mail uzytkownika:
16. Podanie adresu przez uzytkownika utatwi komunikacje z serwisem i moze przyspieszy¢ naprawe.
17. Kontakt do ogdlnopolskiego serwisu: tel/fax 22 632 86 09, e-mail: serwis@dambat.pl

Godziny pracy: poniedziatek-piatek 8.00-16.00

TYP URZADZENIA: NR. PRODUKCYJNY :

DATA SPRZEDAZY (miesiac stownie) PIECZEC | PODPIS SPRZEDAWCY
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